
一键通服务用户使用手册



一键通服务用户使用手册

注：苹果手机用户收到短信，点击“免密登录”没有反应或者点

击免密登录后出现“降低保护措施”选项，请做以下操作：

如点击免密登录没有反应，请前往设置-App-Safari 浏览器-高

级-高级跟踪和指纹记录保护，选择“关闭”。然后重新点击投票

链接。

如出现“降低保护措施”选项，点击该选项，重新点击投票链接。

如该项操作无法解决，则前往设置-App-Safari 浏览器-高级-高

级跟踪和指纹记录保护，选择“关闭”。然后重新点击投票链接。

1.免密登录

（1）收取短信或阅信

用户收取一键通的短信或阅信，查看一键通投票会议链接。

（2）网络环境准备（如需）

如出现弹窗，请按照弹窗提示内容，确保手机已关闭 Wi-Fi 功能，

并切换至开立证券账户时登记手机号码使用的蜂窝网络/移动网

络状态，完成网络环境准备后，点击“已完成网络切换”。
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（3）点击进入免密登录

点击一键通会议链接，进入免密登录页，点击“免密登录”按钮。

（4）填写手机号中间 4 位
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点击“免密登录”按钮后，进入本机手机号码授权登录页，确认

展示的手机号情况，若展示的非本机号码，请返回并切换 4G/5G

网络使用。若展示的为本机号码的前 3及后 4位，请填写手机号

中间 4 位。

（5）本机号码确认授权确认弹窗

手机号码填写完毕后，将弹出“登录即同意《天翼账号服务协议

与隐私政策》并使用本机号码登录”弹窗，点击“确认”，完成

授权并登录本机号码。点击蓝字字体可浏览隐私政策详情。
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2.用户授权

本机号码授权确认完毕后，进入“授权同意书”弹窗，根据弹窗

提示文字，如同意授权，请正确输入身份证号后 6 位，并点击“同

意授权并提交信息”按钮。如不同意授权，点击“不同意授权，

前往投票平台登录投票”按钮，进入上证 e 投票移动端 H5 页面

首页。
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3.投票

（1）选择股东卡号并对各项议案投票

授权同意并正确提交信息后，进入投票单页面。在股东卡号选择

下拉框中选择股东卡号。并对各项议案进行投票。请确保该投票

卡号持有投票股份，否则投票结果可能作废。
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（2）提交投票

对各项议案完成投票意见填写确认后，点击“提交”按钮，即弹

出“投票成功”提示。

注：如无法通过上述操作完成投票，可前往上证 e 投票平台

https://vote.sseinfo.com/m 参与投票。

https://vote.sseinfo.com/m
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